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Kvalitetspolicy 
Vi vill erbjuda företag och organisationer inom både privat och offentlig verksamhet kompletta, 
kund- och miljöanpassade lokalvårdstjänster som gör att kund/beställare kan ägna sin koncent-
ration åt sin huvudsyssla. Detta innebär att: 

• Verksamheten skall bedrivas så att miljö och arbetsmiljö integreras i kvalitetsarbetet. 

• Städningen skall utföras så att den bidrar till att kundernas medarbetare och besökare 
känner trivsel. 

• Vårt arbete skall utföras så att kundernas lokaler och dess inredning vårdas. 

• Städarbetet skall utföras på rätt plats och tid och med rätt kem och arbetsmetoder. 

• Ständig förbättring är en ledstjärna i vårt arbete där vi hela tiden strävar att bli bättre vad 
gäller såväl kvalitet, miljö som arbetsmiljö. 

Miljöpolicy 
Vi liksom de flesta andra företag, har blivit mycket medvetna om det nödvändiga i att aktivt bidra 
till att skydda och förbättra vår gemensamma miljö, och att ta hänsyn till att naturen inte har 
obegränsade resurser. Därför är det angeläget för oss alla att i stort som i smått noga tänka 
över hur vi arbetar, och söka ta ansvar för att inte misshushålla med kemikalier och annat mate-
rial. För oss som arbetar i städentreprenadbranschen så gäller det t.ex. att förutom att uppfylla 
gällande lagar och andra krav även: 
 
• sprida miljömedvetandet i hela organisationen genom uttalade mål och fortlöpande infor-

mationer. 

• använda städredskap och metoder som kräver mindre kem. 

• använda miljömärkta kemikalier och ej använda mer kem än nödvändigt (ej överdosera). 

• sortera sopor och avfall, och placera det i därtill avsedda kärl. 

• hushålla med våra resurser genom att i största möjliga utsträckning välja miljöfordon och 
reducera vår övriga energiförbrukning så mycket som möjligt. 

Arbetsmiljöpolicy 
Vi vill skapa en god och säker arbetsmiljö både fysiskt, psykiskt och socialt för alla anställda 
inom företaget genom att: 
 
• All personal känner till verksamhetens mål och visioner 

• Alla är delaktiga i planeringen och utförandet av sina arbetsuppgifter 

• Göra alla medvetna om riskerna i arbetet, främst användning av kem, belastnings– och 
förslitningsskador samt resorna i arbetet. 

Resepolicy 
Vi vill skapa ett kostandseffektivt resande, en trygg och säker trafikmiljö för våra medarbetare 
och övriga trafikanter samt minimera våra resors miljöpåverkan. Vi gör detta genom att: 
 
• Samordning och samåkning sker – planera så att flera uppdrag kan göras under sam-

ma resa och samåka när det är möjligt 

• Förare kör miljöriktigt - föraren ska köra på ett trafiksäkert sätt och förutom att följa 
gällande trafikregler köra med en medveten försiktighet för att undvika olyckor samt an-
vända en mjuk och ekonomisk körstil. 

• Vid längre resor – väljs tåg om det är möjligt. 
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Alkohol och droger 
 
• Inom MJ Städkonsult tycker vi att det är viktigt att personalen inte missbrukar alkohol eller 

använder droger varken på arbetet eller på fritiden. Det handlar delvis om att undvika socia-
la mönster som kan leda till missbruk. Missbruk är inte bara en personlig tragedi utan ska-
dar dessutom företagets verksamhet. 

• Det är viktigt för oss inom MJ Städkonsult att stötta den som har eller håller på att utveckla 
ett missbruk så att hon eller han kan ta sig ur sitt missbruk. 

• Vid misstanke om missbruk eller påverkan genomförs testning. 

• Om någon är berusad eller påverkad på arbetsplatsen kommer han eller hon att skickas 
hem. 

• Vid personalfester har vi en restriktiv hållning till alkohol men tillåter det i begränsade mäng-
der. Det finns naturligtvis alkoholfria alternativ. 

• Vid tjänsteresor och kurser gäller samma regler som vid personalfester. 
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